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Gentile Cliente,

Ci congratuliamo con Lei per avere scelto questo prodotto
Clivet da anni opera per proporre al mercato sistemi in grado di assicurare il 
massimo benessere per lungo tempo con elevata affidabilità, efficienza, qualità 
e sicurezza.
L’obiettivo dell’azienda è quello di portare ai propri clienti sistemi evoluti, 
che assicurino il comfort migliore, riducano i consumi di energia, i costi di 
installazione e di manutenzione per l’intero ciclo di vita del sistema.
Con questo manuale, desideriamo fornire informazioni che potranno essere 
utili in tutte le fasi: dalla ricezione, all’installazione, all’utilizzo e fino allo 
smaltimento affinché un sistema così evoluto incontri le migliori modalità 
d’istallazione ed utilizzo.

Cordiali saluti e buona lettura.

CLIVET Spa

Le istruzioni originali sono scritte in Italiano.
Tutte le altre lingue sono traduzioni delle istruzioni originali.

I dati contenuti nel presente manuale non sono impegnativi e possono venire 
cambiati dal costruttore senza obbligo di preavviso.  Riproduzione anche 
parziale VIETATA
© Copyright - CLIVET S.p.A. - Feltre (BL) - Italia
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Generalità

1.	 Informazioni relative al 
manuale

•	 Il manuale permette una corretta installazione, uso 
e manutenzione dell’unità

•	 il presente manuale costituisce parte integrante ed 
essenziale del prodotto

•	 conservare questo manuale insieme allo schema 
elettrico in luogo accessibile all’operatore e dovrà 
sempre accompagnare il prodotto, anche in caso di 
sua cessione ad altro proprietario o utente

•	 i destinatari delle istruzioni contenute nel manuale 
sono indicati nel capitolo “Destinatari”

•	 all’inizio di ogni sezione del manuale viene indicato 
a quale destinatario è rivolta

•	 i destinatari, per le rispettive competenze, sono 
tenuti a leggere le istruzioni e le avvertenze 
contenute nel presente manuale, in quanto 
forniscono importanti indicazioni riguardanti la 
sicurezza di installazione, uso e manutenzione.

� Tenere presente che:

•	 la ditta costruttrice non si assume responsabilità 
per danni a persone o cose derivanti dalla mancata 
osservazione delle norme contenute nel presente 
manuale

•	 la mancata osservazione delle indicazioni presenti 
in questo manuale comporta il decadimento della 
garanzia

•	 la ditta costruttrice si riserva il diritto di apportare 
senza preavviso modifiche o miglioramenti a 
questo materiale documentale e alle unità

•	 consultare il sito del costruttore per ottenere dati 
aggiornati

•	 questo manuale contiene informazioni di proprietà 
riservata tutti i diritti sono riservati, il manuale 
non può essere riprodotto o fotocopiato, tutto o 
in parte, senza il preventivo consenso scritto della 
ditta costruttrice.

1.1	 Simbologia
I simboli riportati nel seguente capitolo sono presenti 
nel manuale e sul prodotto e consentono di fornire 
rapidamente ed in modo univoco informazioni 
necessarie al corretto utilizzo in condizioni di sicurezza.

1.1.1	 Simboli relativi alla sicurezza

� Pericolo
Questo simbolo contraddistingue avvertenze, la 
cui inosservanza può avere come conseguenza 
gravi danni per la salute fino a ferimenti mortali.

� Attenzione
Questo simbolo contraddistingue avvertenze, la 
cui inosservanza può produrre danni irreparabili 
al prodotto o danni all’ambiente.

� Divieto
Questo simbolo contraddistingue operazioni che 
non devono essere assolutamente fatte.

� Nota

Questo simbolo indica delle informazioni 
importanti.

1.1.2	 Simboli redazionali

Nei testi
Scopo dell’azione: indica lo scopo di una sequenza di 
azioni. 
(è identificato dal testo in grassetto seguito da :)

	►questo simbolo contraddistingue delle azioni che 
vengono richieste

	○ questo simbolo contraddistingue il risultato atteso 
dopo una azione

•	 questo simbolo contraddistingue le liste

Nelle immagini
 indica un componente in maniera univoca

 indica un gruppo di componenti

 indica una sequenza di azioni

Nelle immagini le quote sono espresse in millimetri 
salvo dove indicato diversamente.

1.1.3	 Simboli presenti sull’unità
In alcune parti del prodotto sono utilizzati i simboli:

Attenzione materiale infiammabile
Il gas refrigerante è infiammabile ed inodore. 
Evitare la vicinanza a fonti d’innesco in 
funzionamento continuo (fiamme libere, 
elettrodomestici a gas, stufe elettriche, sigarette 
accese ecc.).

Istruzioni per l’Utente
Leggere attentamente il Manuale utente prima 
di utilizzare il prodotto.

Istruzioni per l’Installatore
Leggere attentamente il Manuale Installatore 
prima di effettuare l’installazione del prodotto.

1

A

1



6

Istruzioni per il Servizio di assistenza tecnica
Leggere attentamente il Manuale del servizio di 
assistenza tecnica prima di effettuare qualsiasi 
operazione sul prodotto.Destinatari

1.1.4	 Utente
Persona non esperta in grado di:
•	 azionare il prodotto in condizioni di sicurezza per le 

persone, per il prodotto stesso e per l’ambiente
•	 interpretare una elementare diagnostica dei guasti 

e delle condizioni di funzionamento anomale
•	 compiere semplici operazioni di regolazione, di 

verifica e di manutenzione.

1.1.5	 Installatore
Persona esperta e qualificata in grado di:
•	 porre il prodotto in condizioni di funzionamento 

sicuro per le persone, per il prodotto stesso e per 
l’ambiente

•	 essere in regola con quanto stabilito dai 
regolamenti vigenti nel paese di destinazione

•	 fornire all’utente le informazioni fondamentali 
di uso e manutenzione in condizioni di sicurezza 
secondo quanto indicato dal presente manuale e 
dalla vigente normativa nazionale

•	 essere in regola con quanto stabilito dai 
regolamenti vigenti nel paese di destinazione.

1.1.6	 Servizio di assistenza tecnica
Persona esperta, qualificata ed autorizzata 
direttamente dal costruttore ad:
•	 effettuare una diagnosi dei guasti e dei 

comportamenti anomali del prodotto, 
eventualmente avvalendosi delle informazioni 
fornite dall’utente

•	 ovviare alle avarie, effettuando le necessarie 
riparazioni, sostituzioni e regolazioni che 
restituiscano al prodotto la capacità di funzionare 
correttamente e in condizioni di sicurezza per le 
persone, per il prodotto stesso e per l’ambiente

•	 essere in regola con quanto stabilito dai 
regolamenti vigenti nel paese di destinazione.

1.2	 Organizzazione del documento
•	 Il manuale è diviso in sezioni ciascuna dedicata ad 

uno o più destinatari
•	 all’inizio di ogni sezione del manuale viene indicato 

a quale destinatario è rivolta.

1.3	 Avvertenze generali di sicurezza

� Leggere con attenzione il capitolo 
“Informazioni relative al manuale” prima di 
procedere con qualsiasi operazione.

� In ogni capitolo sono inserite delle 
avvertenze specifiche per le operazioni in 
esso contenute. Queste avvertenze sono 
da leggere prima di iniziare le attività.

� Per ogni operazione, attenersi a quanto 
indicato dalla Normativa nazionale in 
vigore.

� Tutto il personale addetto deve essere a 
conoscenza delle operazioni e dei pericoli 
che possono insorgere nel momento in cui 
si iniziano tutte le operazioni sull’unità.

� È esclusa qualsiasi responsabilità 
contrattuale ed extracontrattuale per 
danni causati a persone, animali o cose, da 
errori di installazione, di regolazione e di 
manutenzione o da usi impropri.

� Tutti gli usi non espressamente indicati in 
questo manuale non sono consentiti.

� Non modificare o manomettere 
l’apparecchio in quanto si possono creare 
situazioni di pericolo.

� Utilizzare abbigliamento e strumentazione 
idonei ed antinfortunistici.

� La ditta costruttrice declina qualsiasi 
responsabilità per la mancata osservanza 
delle vigenti norme di sicurezza e di 
prevenzione degli infortuni.

� La ditta costruttrice si riserva il diritto di 
apportare modifiche in qualsiasi momento 
ai propri modelli al fine di migliorare 
il proprio prodotto, fermo restando le 
caratteristiche essenziali descritte nel 
presente manuale.

� La ditta costruttrice non è obbligata 
ad aggiungere tali modifiche a unità 
precedentemente fabbricate, già 
consegnate o in fase di costruzione.

� L’unità è adatta all’uso da parte di 
bambini dagli 8 anni in su e di persone 
con ridotte capacità fisiche, sensoriali o 
mentali o con mancanza di esperienza o 
conoscenza se a loro è stata assicurata 
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un’adeguata sorveglianza oppure se hanno 
ricevuto istruzioni circa l’uso in sicurezza 
dell’apparecchio e hanno compreso i 
pericoli correlati. I bambini non devono 
giocare con l’apparecchio. Le operazioni 
di pulizia e di manutenzione non devono 
essere effettuate da bambini senza 
sorveglianza.

� È vietato toccare l’apparecchio con parti del 
corpo bagnate o umide.

� È vietata qualsiasi operazione prima di 
aver scollegato l’apparecchio dalla rete 
di alimentazione elettrica posizionando 
l’interruttore generale dell’impianto su 
“spento”.

� È vietato modificare i dispositivi di 
sicurezza o di regolazione senza 
l’autorizzazione e le indicazioni della ditta 
costruttrice dell’apparecchio.

� È vietato tirare, staccare, torcere i cavi 
elettrici fuoriuscenti dall’apparecchio, 
anche se questo è scollegato dalla rete di 
alimentazione elettrica.

� È vietato introdurre oggetti e sostanze 
attraverso le griglie di aspirazione e 
mandata dell'aria.

� È vietato aprire gli sportelli di accesso 
alle parti interne dell’unità senza aver 
prima posizionato l’interruttore generale 
dell’impianto su “spento”.
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Sezione utente

2.	 Termostato a bordo unità

2.1	 Spiegazione dei tasti

1 2

1	 Display
2	 Tasti

Display Tasti

funzionamento automatico On/Off

funzionamento silenzioso aumenta temperatura impostata

massima velocità ventilatore diminuisce temperatura

funzionamento notturno regolazione automatica velocità ventilatore

riscaldamento funzionamento notturno

raffreddamento minima velocità ventilazione

ON / Standby massima velocità di ventilazione

supervisione attiva (lampeggiante,vedere 
impostazione sistema di regolazione 
raffrescamento/ riscaldamento automatico)

riscaldamento / raffreddamento

allarme attivo (acceso fisso)

� Il termostato a bordo unità risulterà disattivato se l'unità è gestita dal controllore di sistema 
ELFOControlHOME/4NRG
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3.	 Funzionalità

3.1	 Accendere l'unità

On/Off

Per accendere:
	►premere On/Of

	○ il comando si accende

3.2	 Modo di funzionamento

riscaldamento / raffreddamento

Per selezionare il modo di funzionamento:
	► tenere premuto il tasto Riscaldamento / 
Raffreddamento per circa 2 secondi

	○ simbolo acceso in riscaldamento funzione attiva
	○ simbolo acceso in raffreddamento funzione attiva

� In riscaldamento il simbolo è acceso 
con setpoint superiore alla temperatura 
ambiente, spenti entrambi con setpoint 
inferiore.

� In raffreddamento il simbolo è acceso 
con setpoint inferiore alla temperatura 
ambiente, spenti entrambi con setpoint 
superiore.

� Nelle versioni a 4 tubi, con il sistema 
di regolazione raffreddamento/
riscaldamento automatico attivato 
l'accensione contemporanea dei 2 simboli 
indica il raggiungimento del setpoint 
(banda neutra).

� Il lampeggio di uno dei 2 simboli indica che 
la temperatura dell’acqua (calda o fredda) 
non è soddisfatta e comporta l'arresto 
del ventilatore finché la temperatura non 
raggiunge un valore adeguato a soddisfare 
la richiesta.

3.3	 Modo On / standby

ON / Standby

Per attivare la funzione:
	► tenere premuto il tasto ON stand-by per circa 2 
secondi

	○ il comando si spegne

� Quando il comando si trova in questo 
modo di funzionamento garantisce una 
sicurezza antigelo.

� Nel caso in cui la temperatura ambiente 
scenda al di sotto dei 5°C vengono attivate 
le uscite elettrovalvola acqua calda e 
consenso caldaia.

3.4	 Regolazione della temparatura 
ambiente

aumenta/diminuisce la temperatura

Per regolare:
	►agire sui tasti - e + per diminuire o aumentare il 
valore desiderato

	○ il valore indicato a display si modifica

� Il range di regolazione va da 16 a 28 °C, 
con risoluzione di 0,5°C.

� Sono consentiti anche i valori fuori scala di 
5°C e di 40°C. (tranne in modalità AUTO).

� Impostare tali valori solo per brevi periodi 
e poi regolare la selezione su un valore 
intermedio.

� Il comando è molto preciso, portarlo sul 
valore desiderato ed attendere che il 
comando esegua la regolazione in base 
alla effettiva temperatura ambiente 
rilevata.
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3.5	 Funzionamento automatico
regolazione automatica velocità 
ventilatore

Per selezionare la funzione:
	► tenere premuto il tasto AUTO per circa 2 secondi

	○ il simbolo A acceso indica la funzione Automatico 
attivata

� La regolazione della velocità di ventilazione 
avverrà automaticamente tra un valore 
minimo ed un valore massimo, secondo 
la effettiva distanza della temperatura 
ambiente dal setpoint impostato in base ad 
un algoritmo di tipo PI.

3.6	 Funzionamento silenzioso

funzionamento silenzioso

Per selezionare la funzione:
	► tenere premuto il tasto Silenzioso per circa 2 
secondi

	○ il simbolo silenzioso acceso indica attivata la 
funzione

� La velocità di ventilazione viene limitata ad 
un valore massimo più contenuto.

3.7	 Funzionamento notturno

funzionamento notturno

	►Per selezionare la funzione:
	► tenere premuto il tasto Notturno per circa 2 secondi

	○ il simbolo Notturno acceso indica attivata la 
funzione

� Selezionando questo modo di 
funzionamento, viene limitata la velocità di 
ventilazione ad un valore molto contenuto 
e la temperatura impostata viene variata 
automaticamente come segue:
•	 diminuita di 1° C dopo un ora ed un ulteriore 

grado dopo 2 ore nella funzione riscaldamento
•	 aumentata di 1°C dopo un ora e un 

ulteriore grado dopo 2 ore nella funzione 
raffreddamento

3.8	 Funzionamento massima velocità di 
ventilazione

massima velocità di ventilazione

Per selezionare la funzione:
	► tenere premuto il tasto massima velocità di 
ventilazione per circa 2 secondi

	○ il simbolo massima velocità di ventilazione acceso 
indica attivata la funzione

� Con questa modalità di funzionamento, si 
ottiene immediatamente il massimo della 
potenza erogabile sia in riscaldamento che 
in raffreddamento.

� Una volta raggiunta la temperatura 
ambiente desiderata è consigliabile 
selezionare uno degli altri 3 modi di 
funzionamento per ottenere un miglior 
confort termico ed acustico.

3.9	 Blocco tasti

blocco tasti

Per attivare la funzione:
	►premere contemporaneamente i tasti - e + per circa 
10 secondi

	○ appare la scritta bL sul display

� Tutte le regolazioni vengono inibite 
all’utente e alla pressione di qualsiasi tasto 
compare bL.

� Ripetendo la sequenza si ottiene lo sblocco 
dei tasti.
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3.10	 Regolazione luminosità

riduzione luminosità

Per regolare la luminosità:
	►con il pannello spento tenere premuto il tasto + per 
5 secondi

	○ appare la scritta 01 sul display
	►premere il tasto - e regolare il valore a 00

� Attendere 20 secondi per la verifica della 
corretta impostazione.

� Dopo 20 secondi dall'ultima azione 
la luminosità del pannello viene 
appositamente ridotta per aumentare il 
confort nelle ore notturne e sul display 
viene visualizzata la temperatura ambiente.

3.11	 Spegnimento per lunghi periodi
In caso di spegnimenti stagionali o per vacanze 
procedere come segue:

	►disattivare l'apparecchio
	►posizionare l'interruttore generale impianto su 
Spento.

� La funzione antigelo non è attiva

3.12	 Allarmi
Allarmi visualizzati a display

E1

Guasto della sonda di temperatura ambiente (AIR).

E2

Problema al motore ventilatore (ad esempio 
inceppamento dovuto a corpi estranei, guasto del 
sensore di rotazione).

E3

Guasto della sonda di rilevazione della temperatura 
dell’acqua delle versioni a 2 tubi (H2) posizionata nella 
batteria principale (controllare che la sonda installata 
sia da 10Ω).

E5

Guasto della sonda di rilevazione della temperatura 
dell’acqua fredda delle versioni a 4 tubi (H4).

GR

Azionamento del micro di protezione dovuto 

all’operazione di pulizia del filtro.

ll lampeggio di uno dei 2 simboli indica che la 
temperatura dell’acqua (calda o fredda) non è 
soddisfatta e comporta l'arresto del ventilatore.
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4.	 Controllo a 4 velocità
Il comando rende completamente autonoma la regolazione della temperatura ambiente attraverso 
l’impostazione del setpoint regolabile da 5 a 40°C, di una delle 4 velocità e la selezione riscaldamento/
raffreddamento.
Essendo collegato alla sonda di rilevazione della temperatura dell’acqua all’interno della batteria esegue la 
funzione di minima temperatura invernale (30°C) e massima temperatura estiva (20°C).

4.1	 Spiegazione dei tasti

1 2

AUTOA

1	 Display
2	 Tasti

Display Tasti

funzionamento automatico a gradini

On/Off
Consente di attivare l’apparecchio, di selezionare 
una delle 4 velocità o di porlo in stand-by (2 
secondi)

velocità minima aumenta temperatura impostata

velocità massima diminuisce temperatura

funzionamento Supersilent regolazione automatica velocità ventilatore

riscaldamento funzionamento notturno

raffreddamento minima velocità ventilazione

ON / Standby massima velocità di ventilazione

supervisione attiva (lampeggiante,)
riscaldamento / raffreddamento: consente 
di commutare il modo di funzionamento tra 
riscaldamento e raffrescamento (2 secondi)

allarme attivo (acceso fisso)

� Dopo un periodo di 20 secondi dall’ultima azione la luminosità del pannello viene appositamente 
ridotta per aumentare il confort nelle ore notturne e sul display viene visualizzata la temperatura 
ambiente.

� Alla pressione di un qualsiasi tasto viene ripristinata la massima luminosità.
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4.2	 Funzionalità

4.3	 Accendere l'unità

On/Off

Per accendere:
	►premere On/Of

	○ il comando si accende

4.4	 Modo di funzionamento

riscaldamento / raffreddamento

Per selezionare il modo di funzionamento:
	► tenere premuto il tasto Riscaldamento / 
Raffreddamento per circa 2 secondi

	○ simbolo acceso in riscaldamento funzione attiva
	○ simbolo acceso in raffreddamento funzione attiva

� In riscaldamento il simbolo è acceso 
con setpoint superiore alla temperatura 
ambiente, spenti entrambi con setpoint 
inferiore.

� In raffreddamento il simbolo è acceso 
con setpoint inferiore alla temperatura 
ambiente, spenti entrambi con setpoint 
superiore.

� Nelle versioni a 4 tubi, con il sistema 
di regolazione raffreddamento/
riscaldamento automatico attivato 
l'accensione contemporanea dei 2 simboli 
indica il raggiungimento del setpoint 
(banda neutra).

� Il lampeggio di uno dei 2 simboli indica che 
la temperatura dell’acqua (calda o fredda) 
non è soddisfatta e comporta l'arresto 
del ventilatore finché la temperatura non 
raggiunge un valore adeguato a soddisfare 
la richiesta.

4.5	 Modo On / standby

ON / Standby

Per selezionare:
	►premere il tasto on/Standy-By

Selezionare una delle 4 velocità di funzionamento 
premendo il relativo tasto automatica, minima, super 
silent e massima.
Per attivare la funzione ON stand-by:

	► tenere premuto il tasto ON stand-by per circa 2 
secondi

	○ il comando si spegne
La mancanza di qualsiasi segnalazione luminosa dal 
display identifica lo stato di "stand-by" (assenza di 
funzione).

� Quando il comando si trova in questo 
modo di funzionamento garantisce una 
sicurezza antigelo.

� Nel caso in cui la temperatura ambiente 
scenda al di sotto dei 5°C vengono attivate 
le uscite elettrovalvola.

4.6	 Regolazione della temparatura 
ambiente

aumenta/diminuisce la temperatura

Per regolare:
	►agire sui tasti - e + per diminuire o aumentare il 
valore desiderato

	○ il valore indicato a display si modifica

� Il range di regolazione va da 16 a 28°C, con 
risoluzione di 1°C.

� Sono consentiti anche i valori fuori scala di 
5°C e di 40°C. (tranne in modalità AUTO).

� Impostare tali valori solo per brevi periodi 
e poi regolare la selezione su un valore 
intermedio.

� Il comando è molto preciso, portarlo sul 
valore desiderato ed attendere che il 
comando esegua la regolazione in base 
alla effettiva temperatura ambiente 
rilevata.
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4.7	 Funzionamento automatico
regolazione automatica velocità 
ventilatore

Per selezionare la funzione:
	► tenere premuto il tasto AUTO per circa 2 secondi

	○ il simbolo A acceso indica la funzione Automatico 
attivata

� In automatico il ventilatore esegue una 
regolazione "a gradini" all'avvicinarsi della 
temperatura ambiente al set-point.

4.8	 Funzionamento alla minima velocità

minima velocità ventilazione

Per selezionare la funzione:
	► tenere premuto il tasto minima velocità ventilazione 
per circa 2 secondi

	○ il simbolo minima velocità ventilazione acceso 
indica attivata la funzione

� La velocità di ventilazione viene limitata ad 
un valore massimo più contenuto.

4.9	 Funzionamento Supersilent

funzionamento Supersilent

	►Per selezionare la funzione:
	► tenere premuto il tasto Supersilent per circa 2 
secondi

	○ il simbolo Supersilent acceso indica attivata la 
funzione

� La velocità supersilent darà luogo ad una 
forte deumidificazione in raffrescamento 
e ad un funzionamento solo radiante 
(con ventilatore spento ed elettrovalvola 
azionata) in riscaldamento.

4.10	 Funzionamento alla massima veloctà

massima velocità di ventilazione

er selezionare la funzione:
	► tenere premuto il tasto massima velocità di 
ventilazione per circa 2 secondi

	○ il simbolo massima velocità di ventilazione acceso 
indica attivata la funzione

� Impostando la velocità massima si ottiene 
immediatamente il massimo della potenza 
erogabile sia in riscaldamento che in 
raffreddamento.

� Una volta raggiunta la temperatura 
ambiente desiderata è consigliabile 
selezionare uno degli altri 3 modi di 
funzionamento per ottenere un miglior 
confort termico ed acustico.

4.11	 Blocco tasti

blocco tasti

Per attivare la funzione:
	►premere contemporaneamente i tasti - e + per circa 
10 secondi

	○ appare la scritta bL sul display

� Tutte le regolazioni vengono inibite 
all’utente e alla pressione di qualsiasi tasto 
compare bL.

� Ripetendo la sequenza si ottiene lo sblocco 
dei tasti.
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4.12	 Regolazione luminosità

riduzione luminosità

Per regolare la luminosità:
	►con il pannello spento tenere premuto il tasto + per 
5 secondi

	○ appare la scritta 01 sul display
	►premere il tasto - e regolare il valore a 00

� Attendere 20 secondi per la verifica della 
corretta impostazione.

� Dopo 20 secondi dall'ultima azione 
la luminosità del pannello viene 
appositamente ridotta per aumentare il 
confort nelle ore notturne e sul display 
viene visualizzata la temperatura ambiente.

4.13	 Spegnimento per lunghi periodi
In caso di spegnimenti stagionali o per vacanze 
procedere come segue:

	►disattivare l'apparecchio
	►posizionare l'interruttore generale impianto su 
Spento

� La funzione antigelo non è attiva

4.14	 Allarmi
Allarmi visualizzati a display

E1

Guasto della sonda di temperatura ambiente (AIR).

E2

Problema al motore ventilatore (ad esempio 
inceppamento dovuto a corpi estranei, guasto del 
sensore di rotazione).

E3

Guasto della sonda di rilevazione della temperatura 
dell’acqua delle versioni a 2 tubi (H2) posizionata nella 
batteria principale (controllare che la sonda installata 
sia da 10Ω).



TASTIERA
Sezione installatore
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5.	 Sezione installatore

5.1	 Posizione termostato

5.1.1	 Prerequisiti

Posizioni da evitare :

� In prossimità di fonti di calore.

� Punti esposti alla radiazione solare diretta.

� In posizione investita dall’aria emessa da 
bocchette o diffusori.

� Dietro tende o elementi di arredo.

� Vicino a porte e finestre verso l’esterno.

� Su pareti attraversate da camini o tubi del 
riscaldamento.

� Su pareti esterne.

� Non installare in ambienti con una forte 
presenza di olio, vapore o solfuri gassosi.

� In caso contrario il controllo potrebbe 
danneggiarsi e non funzionare 
correttamente.

� Il circuito del controllo remoto a filo è a 
bassa tensione.

� Non collegare a un normale circuito a 
220V/380V, ne deve essere inserito nella 
stessa canalina di cablaggio di un tale 
circuito.

Verificare che:
•	 la scelta del punto di installazione è determinante 

ai fini del comfort ambientale e dei consumi 
energetici

� Il termostato deve essere posizionato :

•	 in un locale con condizioni termoigrometriche 
medie, rappresentative degli altri locali

•	 ad una altezza di 150 cm
•	 preferibilmente su una parete interna

5.2	 Termostati forniti separatamente

Termostato HID-E2 - Impianto 2 tubi

Termostato HID-E2 - Impianto 4 tubi

Termostato HID-E3 - Impianto 2 tubi

Termostato HID-E3 - Impianto 4 tubi

Termostato HID-T6
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6.	 Termostato a bordo unità

Tasti

On/Off

aumenta temperatura impostata

diminuisce temperatura

� Il termostato a bordo unità risulterà disattivato se l'unità è gestita dal controllore di sistema 
ELFOControlHOME/4NRG

6.1	 Accesso avanzato
Per accedere al menu avanzato

	► tenere premuto il tasto ON/OFF  per 10 secondi
	○ il termostato si accende e compare la temperatura
	► tenere premuto fino all'apparizione dell'indicazione 
Ad

Per muoversi all'interno del menu
	►utilizzare i tasti - e +

Per selezionare le voci del menu e confermare le 
modifiche

	►premere l'icona ON/OFF per 2 secondi
Durante la modifica il simbolo lampeggia per indicare 
che ci si trova nel menu secondario.
Confermando la modifica si passa alla voce successiva.
Per uscire dal menu

	►premere l'icona ON/OFF per 10 secondi, o attendere 
30 secondi lo spegnimento automatico

� Dopo 30 secondi dall'ultima azione il 
display si spegne.

Menu

Ad: Indirizzo Modbus

uu: Non utilizzato

br: Regolare la luminosità del comando

di: Digital input

UC: Opzione lampada UV

rH: Non utilizzato

rC: Non utilizzato

hb: Non utilizzato

Ab: Non utilizzato

rb: Reset Modbus

Fr: Reset di fabbrica

ot: Offset sonda T

oh: Non utilizzato

Sc: Scala

rE: Non utilizzato



Termostato a bordo unità

20

6.2	 Impostare l'indirizzo Modbus
Per impostare l'indirizzo Modbus

	► selezionare Ad
	►premere i tasti - e + per aumentare o diminuire il 
valore

Il range di impostazione va da un minimo di 01 ad un 
massimo di 99.

6.3	 Regolare la luminosità
Per regolare la luminosità

	► selezionare br
	►premere i tasti - e + per aumentare o diminuire il 
valore

Il range di regolazione della luminosità va da 00 a 01.
La luminosità del display cambia dopo aver 
confermato la modifica.

� È possibile ridurre la luminosità del display 
anche attraverso i tasti del comando.

Per ridurre la luminosità del display attraverso i 
tasti

	►display spento, premere + per circa 20 secondi
	○ comparirà 01
	►premere -

	○ comparirà 00
Attendere 30 secondi e verificare la corretta 
impostazione.

6.4	 Digital Input
Per modificare il Digital input

	► selezionare di
	► selezionare CP per contatto pulito (default)
	► selezionare CO per cooling open
	► selezionare CC per cooling close

Di default l'input digitale è impostato su CP.

� Per tornare alle impostazioni di default 
impostare l'input digitale su "CP".

� Selezionando uno degli altri input (CO, CC), 
la stagionalità viene bloccata e non è più 
possibile modificarla attraverso il tasto 
riscaldamento/raffreddamento.

6.5	 �Opzione lampada UV
Per abilitare l'opzione lampada UV

	► selezionare UL
	►premere i tasti - e + per spostarsi all'interno del 
menu

	► selezionare No per disabilitare l'opzione lampada 
UV
	► selezionare RE per abilitare l'opzione lampada UV 
con funzionamento residenziale (solo con una 
ventola attiva)
	► selezionare SA per abilitare l'opzione lampada UV 
(con funzionamento sanitario sempre acceso)
	►premere ON/OFF per confermare

Di default l'opzione lampada UV è impostata su No.

6.6	 Reset Modbus
Per resettare

	► selezionare Fr
	► selezionare "no" per mantenere le impostazioni 
correnti
	► selezionare "YS" per resettare l'indirizzo e i registri

6.7	 Reset di fabbrica
Per resettare

	► selezionare Fr
	► selezionare "YS" per resettare le impostazioni
	► selezionare "no" per mantenere le impostazioni 
correnti

� Viene ripristinato alle impostazione di 
fabbrica.

6.8	 Regolazione offset sonda T (sonda 
temperatura ambiente)

La sonda di rilevazione della temperatura posizionata 
nella parte inferiore dell'unità può capitare che in 
alcuni casi la misurazione diverga dalla temperatura 
reale.
Per regolare la sonda T

	► selezionare ot
	►premere i tasti - e + per aumentare o diminuire il 
valore

Il range di regolazione va da -9 a 12.

� Utilizzare tale regolazione con attenzione e 
solo dopo aver riscontrato effettivamente 
scostamenti rispetto alla reale temperatura 
ambiente con uno strumento affidabile!

� Regolare il valore della sonda AIR 
visualizzata a display in un range di -9 °C a 
+12 °C, a variazioni di 0,1 °C.

� Dopo un periodo di 30 secondi dall'ultima 
azione il termostato si spegne e 
l'impostazione viene memorizzata.
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6.9	 Scala
Per modificare l'unità di misura della temperatura

	► selezionare Sc
	► selezionare °C o °F

Di default l'unità di misura della temperatura è °C.

6.10	 Segnalazione errori
Allarmi visualizzati a display

E1
Sonda di temperatura ambiente guasta.
Non è possibile attivare alcun funzionamento 
dell'apparecchio.
E2
Motore ventilatore guasto.
Dovuto da un inceppamento causato da corpi estranei 
o da un guasto del sensore di rotazione.
E3
Temperatura acqua della sonda T2 non idonea.
La ventilazione viene arrestata provvisoriamente, fino 
al raggiungimento del setpoint impostato.
E5
Temperatura acqua della sonda T3 non idonea
Riscaldamento/raffreddamento
Setpoint non corretto.
Il simbolo della funzione attivata lampeggia e la 
ventilazione viene arrestata fino al raggiungimento del 
setpoint impostato.

6.11	 Impostazione sistema di regolazione 
raffrescamento/ riscaldamento 
automatico

L’impostazione di questo tipo di regolazione permette 
al comando di effettuare automaticamente la 
selezione del raffrescamento o del riscaldamento 
escludendo la normale selezione manuale.

� Tale regolazione è particolarmente indicata per 
le versioni a 4 tubi.

1

32

1	 Riscaldamento / raffreddamento
2	 Riscaldamento
3	 Raffreddamento

Per attivare la funzione raffreddamento:
	►mantenere premuto il tasto riscaldamento / 
raffreddamento per 10 secondi

	○ accensione simultanea dei simboli raffrescamento e 
riscaldamento
	►premere nuovamente il tasto tasto riscaldamento / 
raffreddamento per selezionare la funzione inverno

	○ verificare il funzionamento del simbolo 
riscaldamento (acceso con setpoint superiore 
alla temperatura ambiente, spenti entrambi con 
setpoint inferiore)

Per attivare la funzione riscaldamento:
	►premere 1 volta il tasto riscaldamento / 
raffreddamento per selezionare la funzione estate.

	○ verificare il funzionamento del simbolo 
raffreddamento (acceso con setpoint inferiore 
alla temperatura ambiente, spenti entrambi con 
setpoint superiore).

� Per ritornare nuovamente alla regolazione 
del funzionamento solo raffrescamento 
o solo riscaldamento manuale premere il 
tasto riscaldamento / raffreddamento per 
10 secondi fino allo spegnimento dei simboli 
raffreddamento e riscaldamento.

� Questa selezione viene mantenuta anche in 
caso di interruzione d’alimentazione.
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7.	 Controllo a 4 velocità

AUTOA

Tasti

On/Off

aumenta temperatura impostata

diminuisce temperatura

7.1	 Accesso avanzato
Per accedere al menu avanzato

	► tenere premuto il tasto ON/OFF  per 10 secondi
	○ il termostato si accende e compare la temperatura
	► tenere premuto fino all'apparizione dell'indicazione 
Ad

Per muoversi all'interno del menu
	►utilizzare i tasti - e +

Per selezionare le voci del menu e confermare le 
modifiche

	►premere l'icona ON/OFF per 2 secondi
Durante la modifica il simbolo lampeggia per indicare 
che ci si trova nel menu secondario.
Confermando la modifica si passa alla voce successiva.
Per uscire dal menu

	►premere l'icona ON/OFF per 10 secondi, o attendere 
30 secondi lo spegnimento automatico

� Dopo 30 secondi dall'ultima azione il 
display si spegne.

Menu

uu: Non utilizzato

br: Regolare la luminosità del comando

UC: Opzione lampada UV

rH: Non utilizzato

rC: Non utilizzato

hb: Non utilizzato

Ab: Non utilizzato

Fr: Reset di fabbrica

ot: Offset sonda T

oh: Non utilizzato

Sc: Scala

rE: Non utilizzato
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7.2	 Regolare la luminosità
Per regolare la luminosità

	► selezionare br
	►premere i tasti - e + per aumentare o diminuire il 
valore

Il range di regolazione della luminosità va da 00 a 01.
La luminosità del display cambia dopo aver 
confermato la modifica.

� È possibile ridurre la luminosità del display 
anche attraverso i tasti del comando.

Per ridurre la luminosità del display attraverso i 
tasti

	►display spento, premere + per circa 20 secondi
	○ comparirà 01
	►premere -

	○ comparirà 00
Attendere 30 secondi e verificare la corretta 
impostazione.

7.3	 Opzione lampada UV
Per abilitare l'opzione lampada UV

	► selezionare UL
	►premere i tasti - e + per spostarsi all'interno del 
menu
	► selezionare No per disabilitare l'opzione lampada 
UV
	► selezionare RE per abilitare l'opzione lampada UV 
con funzionamento residenziale (solo con una 
ventola attiva)
	► selezionare SA per abilitare l'opzione lampada UV 
(con funzionamento sanitario sempre acceso)
	►premere ON/OFF per confermare

Di default l'opzione lampada UV è impostata su No.

7.4	 Reset di fabbrica
Per resettare

	► selezionare Fr
	► selezionare "YS" per resettare le impostazioni
	► selezionare "no" per mantenere le impostazioni 
correnti

� Viene ripristinato alle impostazione di 
fabbrica.

7.5	 Regolazione offset sonda T (sonda 
temperatura ambiente)

La sonda di rilevazione della temperatura posizionata 
nella parte inferiore dell'unità può capitare che in 
alcuni casi la misurazione diverga dalla temperatura 
reale.
Per regolare la sonda T

	► selezionare ot
	►premere i tasti - e + per aumentare o diminuire il 
valore

Il range di regolazione va da -9 a 12.

� Utilizzare tale regolazione con attenzione e 
solo dopo aver riscontrato effettivamente 
scostamenti rispetto alla reale temperatura 
ambiente con uno strumento affidabile!

� Regolare il valore della sonda AIR 
visualizzata a display in un range di -9 °C a 
+12 °C, a variazioni di 0,1 °C.

� Dopo un periodo di 30 secondi dall'ultima 
azione il termostato si spegne e 
l'impostazione viene memorizzata.

7.6	 Scala
Per modificare l'unità di misura della temperatura

	► selezionare Sc
	► selezionare °C o °F

Di default l'unità di misura della temperatura è °C.

7.7	 Segnalazione errori
Allarmi visualizzati a display

E1
Sonda di temperatura ambiente guasta.
Non è possibile attivare alcun funzionamento 
dell'apparecchio.
E2
Motore ventilatore guasto.
Dovuto da un inceppamento causato da corpi estranei 
o da un guasto del sensore di rotazione.
E3
Temperatura acqua della sonda T2 non idonea.
La ventilazione viene arrestata provvisoriamente, fino 
al raggiungimento del setpoint impostato.
Riscaldamento/raffreddamento
Setpoint non corretto.
Il simbolo della funzione attivata lampeggia e la 
ventilazione viene arrestata fino al raggiungimento del 
setpoint impostato.
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8.	 Significato LED / allarmi

1

1	 La scheda dispone di un LED verde che indica lo stato di funzionamento ed eventuali anomalie.

Led di segnalazione

Led verde
Acceso fisso

Segnala il funzionamento dell’apparecchio.
Lampeggia in caso di anomalie.

Spento
Ventilconvettore spento o privo di alimentazione elettrica; nel primo caso alla successiva 
riaccensione del comando remoto il ventilconvettore viene riacceso.

1 lampeggio + pausa

Richiesta di acqua rilevata dalla sonda H2 non soddisfatta (sopra i 20 °C in raffreddamento, sotto 
i 30 °C in riscaldamento).
Comporta l'arresto del ventilatore finchè la temperatura dell'acqua non raggiunge un valore 
adeguato a soddisfare la richiesta.

2 lampeggi + pausa
La segnalazione è associata ad un problema del motore ventilatore (ad esempio inceppamento 
dovuto a corpi estranei, guasto del sensore di rotazione.)

3 lampeggi + pausa
Guasto della sonda temperatura dell’acqua delle versioni a 2 tubi (H2).
Controllare che la sonda installata sia da 10kΩ.

4 lampeggi + pausa
Versione 4 tubi: richiesta di acqua fredda rilevata dalla sonda H4 non soddisfatta (sopra i 20 °C). 
Comporta l'arresto del ventilatore finchè la temperatura non raggiunge un valore adeguato a 
soddisfare la richiesta.

5 lampeggi + pausa
Guasto della sonda temperatura dell’acqua fredda delle versioni a 4 tubi (H4).
Posizionata nella batteria principale.
Controllare che la sonda installata sia da 10kΩ.

6 lampeggi + pausa
Errore di comunicazione, il comando prevede uno scambio di informazioni continuo sulla 
linea seriale RS485 con il controllo remoto , se questo viene a mancare per oltre 5 minuti viene 
visualizzato l'errore ed il ventilconvettore viene disattivato.

Lampeggio continuo ad alta frequenza Azionamento del micro (S1) di protezione dovuto all’operazione di pulizia del filtro.
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9.	 Settaggio funzioni ausiliarie

� Sulla scheda elettronica del comando 
sono posizionati due dip-switch per 
la configurazione del funzionamento 
dell'unità in funzione delle necessità.

Dip-switch B
•	 viene abilitata la ventilazione in raffreddamento
•	 in posizione ON viene abilitata la ventilazione 

continua alla minima velocità anche dopo il 
raggiungimento del setpoint per consentire un più 
regolare funzionamento della sonda temperatura 
ed evitare la stratificazione dell'aria

•	 in posizione OFF la funzione viene ciclata (2 minuti 
ON, 10 minuti OFF)

Dip-switch C
•	 modifica la logica del funzionamento notturno in 

riscaldamento
•	 in posizione ON viene inibita la ventilazione 

permettendo l'unità di riscaldare gli ambienti 
mediante irraggiamento e convezione naturale 
come avviene nei radiatori tradizionali

•	 in posizione OFF si ha invece il normale 
funzionamento del ventilatore.

1 2

1	 Dip-switch B
2	 Dip-switch C
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10.	Registri MODBUS

Mappatura registri Modbus versione IN-MOD

Termostato a bordo unità

Tipo Par Adress Nome UM Read Write Bit Nome bit Range Note

Co
m

an
do

S01 2100 Modo remoto bitmap X X

0 ON/OFF 0...1 0:Off;1:On;

1 Heat/Cool 0...1 0:Cool;1:Heat;

2 Reset allarmi 0...1 0:Disable;1:Enable;

3 Eco 0...1 0:Disable;1:Enable;

4 Silent 0...1 0:Disable;1:Enable;

5 Cambio modo Auto 0...1 0:Disable;1:Enable;

6
Velocità ventilazione 
auto

0...1
0:Disable;1:Enable;

7 Chiamata 0...1 0:Disable;1:Enable;

C04 2103 DeumiOn flag X X 0...1
Abilita/disabilita la 
funzione Deumidificazione 
0:Disable;1:Enable;

C05 2104 Set heat remoto °C/10 X X Heat Set point da BMS

C06 2105 Set cool remoto °C/10 X X Cool Set point da BMS

C07 2106 Temperatura aria 
remota

°C/10 X X Temperatura dell'aria da 
BMS

0

EnSetPointRete 0…2

Abilita Setpoint da BMS
0: Locale;1: rete con 
forzatura;2: rete non 
forzabile;

1

2

EnModoRete 
(EnModeNet)

0…2

Abilita cambio modalità da 
BMS
0: locale;1: rete con 
forzatura ( solo 4 tubi );2: 
rete non forzabile ( per 2 
tubi );

3

5

EnStatoRete 0…2

Abilita stato da BMS
0: Locale;1: rete con 
forzatura;2: rete non 
forzabile;

6

7

EnFanRete 0…2

Abilita ventilatore da BMS
0: Locale;1: rete con 
forzatura;2: rete non 
forzabile;

8

10 EnSondaAriaRete 0…1
Abilita sonda aria da BMS
0: Locale;1: Rete;
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Tipo Par Adress Nome UM Read Write Bit Nome bit Range Note

C10 2109 RegistroFlag bitmap X X

11

EnBloccoTastiera

0…1

Abilita blocco HMI da BMS
0=Locale (forzabile da 
rete);1=Rete (non forzabile 
da locale);

15
ResetTimerForzature

0…1
Azzera i timer di forzatura
Scrivi 1 per resettare i due 
timer forzature

C11 2110 Fan rete flag X X 0…7

Imposta la velocità del 
ventilatore da BMS
0-7 se motore 0-10 V;0-3 
se motore 3 velocità;0-1 se 
motore monovelocità

C12 2111 Apertura ON-OFF 1 flag X X 0...1 0:Disable;1:Enable;

C13 2112 Apertura ON-OFF 2 flag X X 0...1 0:Disable;1:Enable;

C19 2118 LowLimit °C/10 X X Temperatura minima 
deumidifica

St
at

o

S01 2300 TESToperativa °C/10 X - Temperatura esterna su cui 
avviene la termoregolazione 
(locale o remota)

S02 2301 TH2Ooperativa °C/10 X - Temperatura acqua su cui 
avviene la termoregolazione 
(locale o remota)

S03 2302 TARIAoperativa °C/10 X - Temperatura aria su cui 
avviene la termoregolazione 
(locale o remota)

S04 2303 URoperativa Hr% X - umidità su cui avviene la 
termoregolazione (locale o 
remota)

S05 2304 Modo attuale bitmap X -

0 ON/OFF 0…1 0:Off;1:On;

1 Heat/Cool 0…1 0:Cool;1:Heat;

2 Cumulativo allarmi 0…1 0:Disable;1:Enable;

3 Eco 0…1 0:Disable;1:Enable;

4 Silent 0…1 0:Disable;1:Enable;

5 Auto 0…1 0:Disable;1:Enable;

6 AUTOFAN 0…1 0:Disable;1:Enable;

7 Chiamata 0…1 0:Disable;1:Enable;

S06 2305 Setpoint Attuale °C/10 X - Set visualizzato dal 
termostato o dalla tastiera
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Tipo Par Adress Nome UM Read Write Bit Nome bit Range Note
S07 2306 Set umidita attuale Hr% X -

S08 2307 Allarmi bitmap X -

0 SYS 0…1
La scheda Bridge PCB non 
comunica con la scheda 
Base PCB del fancoil

1 H2O 0…1

2 BT1 0…1

3 BT2 0…1

4 Filtri 0…1

6 Resistenze 0…1

7 Pompa1 0…1

15
MOT

0…1
Sensore del motore dei 
ventilatori in allarme

S09 2308 umidifica attiva flag X - 0:Disable;1:Enable;

S10 2309 deumidifica attiva flag X - 0:Disable;1:Enable;

S11 2310 Stato Ventilatore flag X - 0…1 0: spento;1: acceso

S12 2311 Fan attuale num X - 0…7
0-7 se motore 0-10 V;0-3 
se motore 3 velocità;0-1 se 
motore monovelocità
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11.	Parametri accessibili tramite rete

Registri di configurazione
La tabella sottostante indica gli indirizzi dei parametri di regolazione raggiungibili sulla scheda INN-FR-B32 
eESE645 - ESE648 e sui comandi ECA644, ECA647, EDA649 e EDB649.
Nella colonna typ è specificato se tali registri sono solo leggibili (R) o anche scrivibili (R/W). In fase di lettura e 
scrittura dei parametri tenere conto del fattore moltiplicativo mlt.

� Rispettare i valori limite!

Reg. Mnemonic Valori limite Descrizione typ mlt Valore std.

000 T1 0 100.0 °C Temperatura aria R 0.1 -

001* T2 0 100.0 °C Temperatura acqua calda H2 R 0.1 -

002* T3 0 100.0 °C Temperatura acqua fredda H4 (solo per eCA647) R 0.1 -

008 SP 0 100.0 °C Setpoint reale impostato R 0.1 -

009* OUT - Stato uscite relè (vedi sotto) R Flag -

015* MOT_SeT 0...1700 velocità motore (impostato) R 1 -

104* STAT - Flag status R Flag -

105 ALR_STAT - Flag allarmi R Flag -

200 ADR 1...255 Indirizzo dispositivo (Nota 1) R/W 1 1

201 PRG - Flag configurazione R/W Flag 0

202 SPL 5.0...SPH °C Minimo setpoint R/W 0.1 16.0

203 SPH SPL. 35.0 °C Massimo setpoint R/W 0.1 28.0

209 e_SAvING 0 8.5 °K Offset assenza/stand-by R/W 0.1 0

210* Mvv5 400...Mvv3-4 velocità Minima in MIN e Neutro R/W 1 400

211* Mvv4 Mvv5...Mvv2 velocità Massima in Notturno e Minima in AUTO R/W 1 550

212* Mvv3 Mvv5...Mvv1 velocità Massima in MIN e Minima in MAX R/W 1 680

230
MvvP3 Mvv5...MvvP1 Motovent. velocità Massima in MIN (silenzio- so) e Minima in 

MAX con Performance abi- litata
R/W 1 920

213* Mvv2 Mvv4...1500 velocità Massima in AUTO R/W 1 1100

234 MvvP2 Mvv4...1500 Motovent. velocità Massima in AUTO con Performance abilitata R/W 1 1220

214* Mvv1 Mvv3...1500 velocità Massima in MAX R/W 1 1500

215* MvvP1 Mvv1...1700 velocità Massima in MAX con Performance abilitata R/W 1 1700

218* LLO 0.0. 100.0 °C Minima temperatura acqua riscaldamento R/W 0.1 30.0

219* LHI 0.0. 100.0 °C Massima temperatura acqua raffreddamento R/W 0.1 20.0

221 ACL 0...32000 ore Freq. manutenzione 0 esclusa R/W 1 0

222 ACL_TIM 0...ACL Conteggio ore lavoro Mv R/W 1 -
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Reg. Mnemonic Valori limite Descrizione typ mlt Valore std.
231 SP SPL...SHP 

SPL_W...SPH_W
valore assoluto di setpoint (Nota 2) R/W 0.1 20.0

233 Man 0/3 (inv)/5 (est) Stagionale auto/manuale R/W 1 3

242 OS1 -12.0. 12.0 °K Correzione sonda aria T1 R/W 0.1 0

243* OS2 -12.0. 12.0 °K Correzione sonda acqua H2 R/W 0.1 0

244* OS3 -12.0. 12.0 °K Correzione sonda acqua H4 R/W 0.1 0

245 SPL_W 5.0...SPH_W °C Minimo setpoint WeB R/W 0.1 20.0

246 SPH_W SPL_W...40 °C Massimo setpoint WeB R/W 0.1 24.0

247 WeB - Flag per webserver (vedi paragrafo) R/W Flag 0

* Solo per scheda INN-FR-B32
Nota 1:
L'indirizzo del dispositivo può essere impostato singolarmente sui vari dispositivi scrivendo sul registro 200, 
oppure impostando manualmente attraverso la tastiera dei comandi ECA644 - ECA647 e EDA649 - EDB649 (vedi 
paragrafo "Indirizzamento del dispositivo" 6).
Nota 2:
Valore assoluto del setpoint da 5 a 40. Per impostare il setpoint scrivere il valore nei limiti della scala selezionata.

11.1	 Flag registri di configurazione e stato
Attraverso apposite flag è possibile impostare le modalità di funzionamento, visualizzare gli stati e gli allarmi del 
regolatore. Registro impostazione stato di funzione PRG, indirizzo 201

15 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0

- - - - - - - - Stby - - LOCK - PRG

PRG: 000= Automatico; 001= Silenzioso; 010= Notturno; 011= Massimo
LOCK: 0= Tastiera attiva; 1= Tastiera bloccata localmente
Stby: 0= Funzionamento normale; 1= Macchina in standby
8-15: Flag di sistema riservate, non cambiare lo stato

Registro OUT stato delle uscite su relè, indirizzo 009
7 6 5 4 3 2 1 0

- - - - BOILER CHILLER EV2 EV1

Flag STAT status, indirizzo 104
15 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0

0 H4 snt H2 
asnt

Com 
rr.

stby test alrm Antig 0 B.A. F.V. H4 F.V. H2 Mod. 
Risc

Mod. 
Raff

Mod. Risc./Mod. Rafr: Modo attivo

F.V. H2: Fermo ventilatore acqua non idonea su H2
F.V. H4: Fermo ventilatore acqua non idonea su H4

B.A.: Stopper acqua incompatibile (macchina in standby per 45 minuti)
Antig.: Macchina in modalità antigelo
Alrm: Almeno un allarme presente
Test: Strumento in modalità test per il collaudo
Stby: Macchina in standby
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Com err: Timeout master (vers. Centralizzata B32) di 300 sec.
H2 asnt: su scheda con sonda H2 prevista, la sonda è invece assente al momento dell'accensione
H4 asnt: su scheda con sonda H4 prevista, la sonda è invece assente al momento dell'accensione

Flag allarme ALR_STAT, indirizzo 105
15 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0

0 0 0 0 2 AIR M5 Filtro H2 n. id SW GRL Mot Hi Res H4 n. id H2 Acq. Dan. H4 AIR Com.

Com.: errore comunicazione versione "cieca"
AIR: Sonda AIR
H4: Sonda H4

Acq. Dan.: Blocco per temperatura acqua non idonea
H2: Sonda H2

H4 n. id: Temperatura acqua batteria calda non idonea (versione 4 tubi)
Hi Res: Alta temperatura resistenza
Mot.: Guasto motore
GRID: Contatto GRID aperto

H2 n. id: Temperatura acqua batteria principale non idonea (versione 2 e 4 tubi)
Filtro: Richiesta manutenzione (filtro sporco)

2 AIR M5 (solo per centralino M1): errore sulla comunicazione con fancoil che monta la sonda aria remota o presenza di più di una 
scheda con sonda aria inserita (visualizza "e2")

11.2	 Funzioni evolute (registro 247)
Per consentire l'interazione con una supervisione evoluta sono presenti alcune specifiche flag di controllo. Le flag 
sono raggruppate in un unico registro, accessibile in lettura/scrittura.

� In caso d'interruzione d'alimentazione i dati sono mantenuti. Le selezioni effettuate dall'utente 
sono mantenute anche in caso di interruzione d'alimentazione tranne la "FLAG 7" che 
viene cancellata In caso di restrizioni abilitate alla pressione dei tasti, l'icona  sul display 
lampeggia.

FLAG FUNZIONE EFFETTO

FLAG 0 (247.0) Led WeB OFF Se= 1, l'icona  è forzata sempre spenta

FLAG 1 (247.0) Forzatura a spento
La macchina è spenta e all'utente è impedita l'accensione. Alla pressione 
del tasto  corrisponde un temporaneo lampeggio dell'icona  .

FLAG 2 (247.2) Disabilita la rotazione dei programmi

All'utente è impedito il cambio del programma. Gli altri tasti mantengono 
la nomale funzionalità.
Alla pressione di un tasto programma corrisponde un temporaneo 
lampeggio dell'icona  .

FLAG 3 (247.3)
Disabilita la selezione/deselezione del pro- 
gramma stby

All'utente è impedito di spegnere e accendere l'unità.
Alla pressione del tasto  corrisponde un temporaneo lampeggio 
dell'icona  .

FLAG 4 (247.4) Inibisce il fuori scala

L'utente può regolare il setpoint nella scala prestabilita. Sono esclusi i 
fuoriscala di 5 e 40 °C.
La pressione dei tasti SeT+ e SeT- oltre ii limiti, provoca un temporaneo 
lampeggio dell'icona  . In AUTO, l'icona non lampeggia perché normale 
regolazione.

FLAG 5 (247.5) Abilita la restrizione del setpoint

L'utente può regolare il set nell'intervallo SPL_W-SPH_W inibendo al 
contempo i valori di fuori scala.
La pressione dei tasti SeT+ e SeT- oltre ii limiti, provoca un temporaneo 
lampeggio dell'icona .
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FLAG FUNZIONE EFFETTO

FLAG 6 (247.6) Disabilita tutti i tasti
All'utente è impedita qualsiasi azione.
I tasti sono bloccati ed alla pressione di un qualsiasi tasto corrisponde un 
temporaneo lampeggio dell'icona  .

FLAG 7 (247.7)
Bypass restrizioni WeB per 1 ora (locale/ 
webserver)
Tasti  e SeT+ per 5 sec.

Lo stato di questa flag corrisponde con la scelta dell'utente di bypassare 
le impostazioni imposte da webserver per 1 ora. Condizione: FLAG 1...6=1 
tasti  e SeT+ premuti per almeno 5 secondi. A display viene visualizzato 
"nr" (not resticted) per 4 secondi.
Azione: FLAG 7=1 inibizione delle FLAG 1/6 per 1 ora.

FLAG 8 (247.8) Disabilita tasto stagionale
Il tasto stagionale è bloccato.
Se il tasto  viene premuto si ha un temporaneo lampeggio dell'icona 

Il setpoint è normalmente regolabile localmente entro i limiti SPL-SPH o SPL_W e SPH_W con Flag 5=1.
Per impostare il setpoint scrivere il valore assoluto nei limiti della scala selezionata me registro 231 SP.
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11.3	 Indirizzamento del dispositivo
Dalla tastiera dei kit eCA644, eCA647, eDA649 e eDB649 (ed utilizzandone una volante per il kit eSD659) può 
essere visualizzato ed eventualmente variato l'indirizzo della periferica (associato al registro 200).
Per visualizzare e variare l'indirizzo:

	► con il pannello stand-by tenere premuto per 5 secondi il tasto AUTO
	○ appare l'indirizzo 001 lampeggiante
	► con i tasti + e - impostare un valore da 1 a 255
	►premere il tasto "standby" o attendere 10 secondi per confermare l'impostazione

È consigliabile tabellare gli indirizzi che devono assumere i sin- goli fancoils in modo che siano poi facilmente 
individuabili una volta riconosciuti dal sistema.

Procedere come segue:

Indirizzo fancoil Destinazione
Indirizzo 001 Lasciare libero!
Indirizzo 002 Cucina
Indirizzo 003 Soggiorno
Indirizzo 004 Camera 1
....... ...

� Non lasciare fancoil con indirizzo 001. Questa precauzione consentirà eventuali future 
sostituzioni e/o aggiunte di dispositivi in rete.

Problemi relativi al funzionamento

Problema Causa Soluzione

Non è possibile accendere 
l'apparecchio tramite l'icona 

Il pulsante è disabilitato e la programmazio- 
ne impone lo stato spento

verificare che la Flag 1 del registro WeB (247) non sia 
attiva

L'ingresso CP della scheda è chiuso

Se il registro e_SAvING (209) è impostato a 0, alla 
chiusura del contatto presenza CP la scheda si pone 
in standby
verificare lo stato dell'ingresso

Non è possibile nè spegnere 
l'apparecchio tramite l'icona  , nè 
cambiare funzione

Tutti i pulsanti sono disabilitati
verificare che la Flag 6 del registro WeB (247) non sia 
attiva

Non è possibile aumentare o 
diminuire l'impostazione di 
temperatura al di fuori dei valori 
impostati

La programmazione impone un intervallo di 
regolazione delle temperature

verificare che la Flag 5 del registro WeB (247) non sia 
attiva ed eventualmente variare i va- lori dei registri 
SPL_W (reg. 245) e SPH_W (reg. 246)
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12.	Smaltimento
Informativa RAEE
Il produttore è iscritto al Registro Nazionale AEE, in 
conformità all’attuazione della direttiva 2012/19/UE 
e delle relative norme nazionali vigenti sui rifiuti di 
apparecchiature elettriche ed elettroniche.
Tale direttiva raccomanda il corretto smaltimento delle 
apparecchiature elettriche ed elettroniche.
Quelle che riportano il marchio del bidoncino sbarrato 
devono essere smaltite a fine ciclo di vita in modo 
differenziato al fine di scongiurare danni per la salute 
umana e per l’ambiente.

L’Apparecchiatura elettrica ed elettronica deve essere 
smaltita completa di tutte le sue parti.
Per smaltire una apparecchiatura elettrica ed 
elettronica “domestica”, il produttore raccomanda 
di rivolgersi ad un rivenditore autorizzato o ad una 
piazzola ecologica autorizzata.

Lo smaltimento di una apparecchiatura elettrica ed 
elettronica “professionale” deve essere effettuato 
da personale autorizzato tramite i consorzi 
appositamente costituiti presenti sul territorio.
A tal proposito si riporta di seguito la definizione di 
RAEE domestico e RAEE professionale.

RAEE provenienti dai nuclei domestici: i RAEE originati 
dai nuclei domestici e i RAEE di origine commerciale, 
industriale, istituzionale e di altro tipo, analoghi, 
per natura e quantità, a quelli originati dai nuclei 
domestici. I rifiuti delle AEE che potrebbero essere 
usate sia dai nuclei domestici che da utilizzatori diversi 
dai nuclei domestici sono in ogni caso considerati 
RAEE provenienti dai nuclei domestici;

RAEE professionali: tutti i RAEE diversi da quelli 
provenienti dai nuclei domestici di cui al punto sopra.
Queste apparecchiature possono contenere:
•	 gas refrigerante che deve essere integralmente 

recuperato da parte di personale specializzato e 
munito delle necessarie abilitazioni in appositi 
contenitori

•	 olio di lubrificazione contenuto nei compressori e 
nel circuito frigorifero che deve essere raccolto

•	 miscele con anticongelanti contenute nel 
circuito idrico, il cui contenuto deve essere 
opportunamente raccolto

•	 parti meccaniche ed elettriche che vanno separate 
e smaltite in modo autorizzato

Quando componenti delle macchine vengono rimossi 
per essere sostituiti per motivi di manutenzione o 
quando l’intera unità giunge al termine della sua 
vita ed è necessario rimuoverla dall’installazione, si 
raccomanda di differenziare i rifiuti per natura e fare in 
modo che vengano smaltiti da personale autorizzato 
presso gli esistenti centri di raccolta.
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